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Вступ

Проблема розробки ефективних програм розвитку навчальних закладів сьогодні є однією з найбільш актуальних проблем теорії і практики управління.

Принагідно зауважимо, що помітна і неувага до планування майбутнього і дехто вважає його «якимось «секонд-хендом» радянських часів [13, с.13]. 

Але ми наразі схиляємося до тієї думки, що планування продовжує зберігати стратегічне значення для кожної держави, яка прагне конкурентоспроможності. 
Планування розвитку школи – це всеосяжне узагальнене уявлення про головні пріоритети розвитку шкільної організації. Планування дає можливість педагогічному колективу вийти на більш високий рівень організації навчально-виховного проце​су, обгрунтувати хід безперервного зростання та розвитку певної школи. Протягом останніх років у різних країнах спостерігаємо тенденцію довготермінового планування освіти. 

У документах Європейської Комісії мова йде про такі терміни: планування – 1–2 роки; стратегічне планування – 5–6 років; планування віддаленого майбутнього – 10, 20 або більше років. 

У 2000 р. Данія планувала розвиток освіти до 2025 року; Німеччина, Греція, Португалія і Великобританія – до 2020 і т.д. [9, с.62]. 

Відбувається пошук нових стратегій розвитку освіти і в нашій області: три роки (2007-2009 рр.) в регіоні діяв українсько-нідерландський  проект «Громадські платформи освітніх реформ в Україні» у рамках якого 2009 року проведено тренінги, регіональну та національну конференції з проблем  планування розвитку школи (ПРШ), конкурс на розробку кращого плану розвитку школи, керівниками шкіл розроблено 30 планів розвитку шкіл,  напрацьовано матеріали з даної тематики.
Ми сподіваємося на те, що кожний загальноосвітній заклад області буде мати свій план розвитку, стратегію постійного зростання. 

Нижче подаємо два варіанти методичних рекомендацій щодо планування розвитку школи. 
Перший варіант – це напрацювання  міжнародної освітньої програми "Лідери освіти XXI сторіччя", які були у свій час опубліковані в журналі «Постметодика» [20].
Другий варіант рекомендацій створений на основі статті Роберта Міоха, координатора Міжнародного центру вдосконалення шкільництва (Нідерланди), вміщеної теж у вищезгаданому часописі [17, с.33]. 
Подано у стислому викладі.

Планування розвитку школи
Варіант 1
Принципи створення плану розвитку школи
1. Вибірковості, що передбачає необхідність брати до уваги розміри школи, її оточення, можливості педколективу; зосереджуватися лише на 2-3 пріоритетах розвитку педагогічного процесу.
2. Систематичності, що передбачає складання плану РШ за певними етапами: оцінка попередньої діяльності шко​ли; планування розвитку школи; реалізація плану РШ; оцінювання діяльності школи в ході реалізації плану РШ.
3. Безперервності, що передбачає планування діяльності школи на значний період часу, наприклад, на три роки.
4. Всеосяжності, що передбачає включення до плану РШ, крім пріоритетів діяльності колективу школи, також державних пріоритетів та зв'язків з соціальним оточенням (батьківською громадськістю, різноманітними об'єднаннями та організаціями, державними інститутами, зацікавленими у вихованні підростаючого покоління тощо), природним оточен​ням.

5. Демократичності, що передбачає усвідомлену участь всього колективу у складанні, виконанні плану РШ, регуляр​не інформування його про хід реалізації плану РШ.

План РШ повинен бути зорієнтований на досягнення ознак ефективно працюючих шкіл :
1. Наявність спільної мети, що означає чіткі цілі і завдання, націлені на певні досягнення, які педколектив доб​ре розуміє, поділяє і прагне виконати.
2. Створення в школі сприятливого мікро​клімату для організації навчально-виховного процесу, що означає: орієнтацію колективу школи на вирішення проблем; 

3. Згуртованість, співробітництво, єдність, комунікативність членів педколективу. 

4. Участь педколективу в прийнятті рішень; акцентування уваги на усвідомленні по​зитивних результатів. 

5. Позитивна поведінка учнів, їх відповідальне ставлення учнів до шкільної діяльності.
 6. Практика вимогливого і справедливого заохочення учнів,  контакти та співробітництво з батьками.
7. Ефективна організація та здійснення нав​чально-виховного процесу: 

– педагогічно доцільний розподіл учнів по класах, створення відповідного темпу навчання та вирівнювання можливостей учнів;

 – ефективні навчальні методики, індивідуальний розвиток учнів, групові форми і методи роботи, координація навчаль​них планів та навчального процесу; 

– наявність системи вимог, в якій не допускається зниження досягнень учнів нижче державних стандартів; 

– максимальне використання часу для навчання;

 – акцентування уваги на оволодінні учнями основни​ми навчальними навичками; 

– наявність методик і засобів для періодичного спостереження за розвитком учнів; 

– практично-зорієнтоване вдосконалення та розвиток педагогів в школі.
8. Ефективне керівництво, що означає:

– доцільний підбір кадрів; 

– спостереження та контроль за діяльністю школи як педагогічної системи; 

– надання своєчасної допомоги вчителям; 

–педагогічно доцільне керівництво навчально-виховним процесом; 
– забезпечення сприятливого психологічного мікроклімату в колективі.
Створення команди для складання  плану розвитку школи
Над складанням плану РШ має працю​вати весь педколектив із залученням батьків та учнів-старшокласників. 
Для координації процесу створення ПРШ рекомендуємо створити команду, склад якої мо​же бути обраний колективом, або призначений директором.
До складу команди мають ввійти: адміністратори, голова профкому, керівники методоб'єднань або інші вчителі, голова батьківського комітету, учень-старшокласник, бібліотекар. 
Створення плану розвитку школи
Процес створення плану РШ циклічний. Він складається із 4-х етапів, які відповідають на 4 ключові питання:
I етап - оцінка попередньої діяльності школи - де ми зараз?
II етап - планування розвитку школи - де ми бажаємо бу​ти через 3 роки?
III етап - реалізація плану РШ – як краще рухатись у цьому напрямі?
IV етап - оцінювання діяльності школи в ході реалізації плану РШ – як ми оцінюємо зміни, що здійснюємо?
Оцінка попередньої діяльності школи
Це етап, що передує безпосередньо плануванню, коли збирається і аналізується інформація з метою одержання певної картини становища школи.

Інформацію отримують з неофіційних педагогічних спо​стережень, тестування вчителів, учнів, батьків, бесід з адміністрацією.

Оціночний інструментарій може бути таким: анкети та тести з різних напрямків діяльності школи для батьків, вчителів, учнів (їх ставлення до організації освіти взагалі та зокрема в даній школі, про мікроклімат в школі, про рівень творчих здібностей та ін); педагогічні спостереження, ділові діагностичні ігри.

Збір та аналіз даних для попередньої оцінки здійснює ко​манда ПРШ або запрошені школою консультанти.

Завершує І етап засідання педради колективу школи, на якому повідомляються результати дослідження та виявлені проблеми; пропонуються шляхи вирішення проблем, які зорієнтовують на досягнення ознак ефективно працюючих шкіл.
 Планування розвитку школи
Це етап, коли по​передня інформація використовується для розробки плану РШ, визначення пріоритетів на наступні 3 роки, створення для реалізації цілей системи завдань, проміжних цілей, заходів, термінів виконання, виконавців бажаних результатів.
Для цього необхідно:

1. Розглянути характеристики ефективно працюючих шкіл, нормативні документи Міністерства освіти про школи різних типів.
2. Зробити огляд стратегічних вимог до школи з боку дер​жави, органів освіти, батьківської громадськості, учнівських об'єднань, аналіз нормативних та розпорядчих документів, анкет батьків та учнів.
3. Підготувати аналіз даних попередньої оцінки діяльності школи; підготувати план дій, беручи до уваги: пріоритети, ресурси (якими володіє школа і які потрібно здобути), необхідну підтримку з боку методичних служб, органів освіти, владних та комерційних структур, критерії оцінювання.
4. Організувати обговорення наслідків попередньої оцінки шкільної організації в мікрогрупах педколективу з метою ви​явлення, уточнення пріоритетів, що дає можливість перейти до постановки цілей.
Постановка цілей:
– означає погляд в майбутнє, орієнтацію і концентрацію зусиль на тому, що повинно бути досягнуто, тобто цілі про​гнозують кінцевий результат;

– в педагогічній системі має бути діагностичною, тобто настільки точно означеною, що можна було б зробити чіткий висновок про ступені її реалізації і побудувати певний про​цес її досягнення за заданий час;
– перманентний процес, так як цілі можуть змінюватись з часом з різних причин;

означає усвідомленість дій педколективу у відповідності з основними орієнтирами;
– сприяє концентрації сил на дійсно ключових напрямках;
– є безумовною передумовою планування та прийняття рішень.
Без постановки конкретних цілей не можливо встановити критерії оцінки діяльності, за якими можна визначати рівень зусиль педколективу чи окремої особи.
Процес постановки цілей охоплює три фази:
– аналіз бажаних цілей - чого ми хочемо?
– ситуаційний аналіз - що ми можемо?

– формулювання цілей - до чого ми конкретно приступаємо?
Постановка цілей має сенс лише тоді, коли встановлені строки їх реалізації і сформульовані бажані результати. З точки зору психологічної мотивації необхідно ділити великі цілі на короткострокові, досягаючи яких можна одержувати проміжні успіхи.
План розвитку школи передбачає і обумов​лює:
а) відповідальність членів педколективу за певну діяль​ність;
б) визначення строків завершення цієї діяльності;
в) ресурси, необхідні для організації діяльності (доцільна розстановка кадрів, час і форми спільного планування, кош​ти для купівлі обладнання та ін.);
г) визначення змісту, форм та строків надання допомоги з боку консультантів;
д) розвиток педколективу, для чого необхідні:
– визначення змісту та форм підтримки з боку органів освіти;
– відвідування шкіл, в яких впроваджуються подібні плани РШ;
– періодичність перепідготовки педколективу чи певної групи колективу в напрямку виконання цілей;
– потреба в спеціалістах певних напрямків для консуль​тацій педколективу;
є) критерії, методи, засоби, строки оцінювання кожної цілі, корисності плану.
Реалізація плану розвитку
 Це етап переведення написа​ного плану в дію, передбачає всі види діяльності, необхідні для виконання плану. Для цього треба:
– розробити документи (план розвитку школи, статут, навчальні плани і програми...); 

– організувати відповідні консультації спеціалістів;
– за рахунок бюджету чи спонсорів придбати необхідні ресурси; 
– провести відповідне навчання педколективу; 
– обов'язково дати повну інформацію про план РІП вчителям, учням, батькам.
Оцінювання діяльності школи
Етап, який передбачає аналіз та оцінку якості ходу впровадження плану розвитку школи та його наслідків.
Оцінювання проводиться для внутрішкільного користуван​ня і його основні цілі:
– допомогти вчителям у плануванні;
– дати їм інформацію про те, що вже досягнуто.
Команда плану РШ проводить два види оцінювання:
– формуючий або постійний, для виявлення того, чи працює план, чи потрібні зміни плану;
– підсумковий або завершальний, для оцінки успіху плану та виявлення рівня досягнення цілей.
І-ий вид оцінювання плану РШ передбачає дотримання таких правил планування:
1. План потрібно складати лише на певну частину робочого часу, як показує досвід, краще всього на 60%, останній час розподіляється на непередбачену роботу та творчість.
2. Працювати над виконанням плану регулярно і системно, розпочату справу доводити до кінця.
3. Не планувати занадто багато, а лише той обсяг завдань, який можна реально виконати;
4. Плани складаються не для тимчасового полегшення життя, а для того, щоб досягти поставлених цілей.
5. Фіксувати в плані передбачувані результати або систему дій, яка дозволить досягти певної цілі, а не просто якісь за​ходи.
6. Передбачати в плані чіткі строки виконання, виділяючи на певну справу чи вид діяльності рівно стільки часу, скільки вони потребують.
7.  Чітко визначати пріоритети (ступінь важливості) тієї чи іншої справи.
8. Вміння відрізняти важливі справи від термінових справ і звільнятись від "тиранії" останніх.
9. Чіткий і раціональний розподіл видів діяльності між чле​нами колективу.
II-й вид оцінювання  ПРШ передбачає питання: 
1.Як впливає діяльність шкільного колективу по реалізації плану РШ на навчання учнів та формування їх поглядів? Як сприймають вчителі те, що відбувається? Чи надають перевагу спільному плануванню?
2. Чи подобається вчителям регулярно користуватись комп'ютерами як ресурсом навчання?

3. Що роблять вчителі такого, чого раніше вони не робили? Чи не бере на себе школа надто багато?
4. Що не дало педколективу зробити те, що він збирався зробити? Наскільки це було неминуче і чи залежало воно від планування?
5. Як впливає на батьків учнів діяльність шкільного колекти​ву по реалізації плану РІП:
– чи відчувають батьки, що посилився прямий і зворотній зв'язок із школою;
– чи вірять, що їх діти тепер краще підготовлені до життя;
– чи почувають себе більш залученими до життя школи.
Орієнтовні розділи плану

1. Блок адміністративних питань (цілі та завдання розвит​ку школи; мотивація необхідності розвитку школи; ресурси, необхідні для реалізації плану – бюджет, штати; яка підтримка необхідна школі з боку владних структур, органів освіти та ін. служб, яка допомога необхідна з боку консультантів, спеціалістів; контроль за реалізацією плану).
2. Зміст навчального процесу (освітньої підготовки).
3. Система оцінювання якості роботи учнів, окремих вчителів, педколективу в цілому.
4. Шкільна культура і психологічний мікроклімат на основі співробітництва.
5. Система заходів з фізичного і психічного розвитку та оздоровлення колективу школи (учнів і вчителів).
6. Система оцінювання результатів реалізації плану РШ. До початку реалізації  ПРШ має бути обговорений у рай(міськ)відділі(управлінні) освіти, на педраді та затверджений на шкільній раді.

Контроль за планом розвитку школи 
Контроль за планом – це безперервний процес.  Оцінювання виконання плану потрібно проводити в кінці року. 
Це час прийнят​тя рішень по кожній цілі, яка є в плані. Команда ПРШ після оцінювання ходу виконання плану готує звіт, в якому є інформація про те, що відбулось за цей період і яка реакція людей на те, що відбувається. Цей звіт доводиться до відома педколективу, учнів, батьків.

Дискусія з цього приводу проводиться щорічно і певні пи​тання можуть бути задані по кожній із цілей:
– як найкращим чином адміністрації, колегам підтримати вчителів, які творчо працюють над професійним розвитком?
– чи всі ресурси постійно в наявності?
– що робити, якщо учні негативно реагують на новий спосіб викладання чи новий матеріал?
– чи весь колектив розуміє, що зміни, які вводяться і роз​виток, можуть бути складними і тому потрібні його під​тримка та витримка?
– чи потрібна підтримка органів освіти у вирішенні конфліктів, прийнятті спільних рішень та спільного плану​вання?
– чи є якісь показники, за якими можна перевіряти хід ви​конання  ПРШ через певні інтервали?
– чи враховується досвід і інтереси кожного вчителя при залученні його до діяльності?
– чи використовується регулярний контроль за процесом реалізації плану РШ?
Чи змінити певну ціль, чи удосконалити діяльність колек​тиву для її досягнення?
Якщо ж обрані нові цілі, то школа має провести знову по​передню оцінку того, що має, перед тим, як розпочати пла​нування свого подальшого розвитку.
Але слід пам'ятати, що для змін необхідний час і зростан​ня не буде помітним одразу, тому потрібно набратись терпіння та віри у правильність обраного шляху. 
План дій школи як крок на шляху до поліпшення освіти
Варіант 2
Ефективним  інструментом для поліпшення роботи школи є план дій. У ньому вказується, які заходи потрібно виконати на шляху до поставленої мети. Він окреслює набір інструментів для досягнення поставлених цілей і гарантує систематичність виконуваної роботи. 

І. Основні елементи поліпшення 
1.1. Бачення місії

В основі ефективного плану дій лежить чітко сформульоване, детальне бачення місії. Місія – це твердження, які декларують прагнення шкільного колективу. 
Місія – це генеральна мета існування компанії, відповідь на питання "Заради чого наша школа існує?". Чітке розуміння місії допомагає визначати стратегічні цілі, напрями розвитку закладу, форми її взаємодії з навколишнім середовищем.
1.2. Формулювання цілей

Наступним кроком після текстового формулювання бачення місії є формулювання цілей, у  яких реалізується бачення. Теми і  питання, що потребують уваги, витікають із бачення; результати, яких потрібно досягти, мають бути сформульовані стосовно кожної теми. 

1.3. Співпраця у педагогічному колективі

Співпраця – необхідна умова для втілення в життя задумів. План дій може бути успішним лише за умови взаємодії, постійних консультацій і взаєморозуміння в команді.

Для того, щоб учитель доклав зусилля до виконання поставлених завдань, він повинен пройнятися їх важливістю. Діяльність повинна урахувати потреби вчителів. Консультації необхідні для того, щоб визначити, які види діяльності мають пріоритет. 

1.4. Співпраця

Ефективний план дій вказує, як і над якими завданнями різні підрозділи школи, управлінський і викладацький штати школи, учні і, можливо, також зовнішні зацікавлені особи чи групи повинні співпрацювати. План упроваджується шляхом консультацій із зацікавленими сторонами. Виконавці повинні докласти часу і зусиль до участі у виконанні плану.

1.5. Деталізація

План дій дає чітке уявлення про ситуацію для всіх, хто в ній задіяний. Ось чому бажано опрацювати його для виконання маленькими кроками. Детальний план підвищує імовірність того, що співробітники будуть співпрацювати. 

ІІ. Поетапний план удосконалення школи
Удосконалення школи має такі елементи: 

1. Постановка мети або цілей: якого результату ми хочемо досягти? 

2. Виділення ресурсів. 

Конкретизація мети: 

– визначення виконавців; 

– визначення наявних можливостей і засобів (матеріали, посібники, підготовка чи навчання персоналу тощо). 

3. "Переклад" задекларованих цілей на мову конкретних дій за принципом SMART (S – Specific (специфічність), M – Measurable (вимірність), A – Achievable (досяжність), R – Realistic (реалістичність), T – Timely (визначеність у часі). Визначення виконавців заходів. 

4. Складання плану дій. (див. нижче)
5. Підтримка та оцінювання. 

Підтримка – забезпечення прогресу. Оцінювання – це регулярний перегляд і визначення, чи сприяє діяльність досягненню поставлених цілей. 

6. Визначення нових завдань. 

Підбийте проміжні підсумки, встановіть нові цілі, визначте подальші кроки. 

Поліпшення є циклічним процесом. Воно забезпечує постійний рух. 

План дій
	Smart-ціль

Що таке Smart-ціль: Які зміни ми матимемо через рік?
	

	Лідерство
Що означатиме план дій для лідерства у школі?

До яких дій вдадуться шкільні лідери?
	

	План заходів
Які заходи будуть виконаними і коли?

Хто їх виконає?

Хто ще буде залучений?

Хто відповідає за виконання заходів?  
	

	Склад виконавців
Що цей план означає для вчителів школи?

Що ми очікуємо від учителів та інших працівників школи?
	

	Управління учительським складом школи
Яким чином залучити вчителів до виконання заходів (навчання, збір груп, зарплата тощо). Мотивація вчителів  
	

	Оцінювання 
Як ми збираємося оцінити чи план діяльності мав успіх. 
	


ІІІ. Функції плану дій

План дій

– Спрямований на впровадження та реалізацію поставлених цілей; 

– Показує всім учасникам, які питання вирішуються; 

– Вказує шлях досягнення цілей; 

– Вказує, хто буде здійснювати діяльність; 

– Допомагає у прийнятті рішень; 

– Дозволяє контролювати процес поліпшення, надає підтримку, а отже, збільшує шанси на успіх. 

Пояснення: План дій чітко і коротко вказує заходи, необхідні для досягнення позитивних змін в освіті. У ньому міститься огляд заходів, що відбуваються. План випливає із цілей школи. Таким чином встановлюється прямий зв'язок між кінцевим результатом, до якого прагне школа, і заходами, необхідними для досягнення поставлених цілей. Це засіб, за допомогою якого здійснюються регулярні перевірки виконання дій і їх наслідків, перевіряється правильність обраного шляху. Важливо визначити рамки плану на 1 чи 2 сторінки до кожної теми. 

Рекомендація: Пишіть план дій, використовуючи якомога більше дієслів (напр., прийняти рішення, зібрати інформацію, досягнути консенсусу тощо). Декларований план дій повинен привести до їх реального виконання. Саме з цієї причини важливо бути якомога конкретнішим, прописуючи в плані необхідні до виконання заходи. 

Принципи SMART – це прекрасний допоміжний засіб для конкретизації роботи. Крім того, принципи  SMART змушують розробників планувати заходи, які дають чітке уявлення про ситуацію. 

Складання плану дій

План дій – це маршрут, що веде до поставлених цілей, огляд заходів, які потрібно здійснити. В основі плану дій лежать заходи. Час, необхідний для їх реалізації, залежить від обсягу плану. 

Критерії чіткої діяльності

Специфічність: зосередженість на темі; 

Чіткість уявлення: конкретність, чіткі рамки;

Контрольованість: може бути реалізована протягом визначеного часу із залученням наявного персоналу; 

Деталізованість. 

Підготовка до розробки плану дій
План дій потребує підготовки. Розробників плану визначають згідно з темою. Розробку планів, які впливають на загальну роботу школи, найкраще доручати  внутрішньому керівному складу навчального закладу. Розробку планів з тем, які впливають на увесь освітній регіон, краще доручити наглядовим органам. 

План дій ефективний лише тоді, коли він переростає рамки документа, впроваджується в реальне життя. Отже, створюючи план, необхідно ретельно продумати, кого потрібно обов'язково поінформувати і залучити до наповнення його змісту. Зацікавленими особами можуть бути викладачі, управлінський склад школи, студенти, батьки, інспектори, представники місцевої влади тощо.

IV. Сім раз відмір – один відріж

Важливий принцип у роботі з поліпшення: спочатку думай, а потім дій. 

SMART-принципи застосовуються під час складання плану. Зокрема, принципи SMART допомагають:
1. Сформулювати місію в ключових словах. 

Місію слід формулювати у вигляді:

	Цілі
	Хто
	Що
	Коли
	Як
	Результати


2. Визначити цілі, над досягненням яких ви збираєтеся працювати. 

3. Описати заходи щодо кожної мети / кроки, необхідні для її досягнення. 

4. Вказати кінцеві результати. 

5. Розмістити заходи в логічній послідовності. 

6. Вказати, хто буде здійснювати діяльність. 

7.Визначити засоби, необхідні для досягнення мети (фінансові, матеріальні, людські ресурси

V. Планування конкретних заходів
Приклади. 

Директор школи ставить завдання: щомісяця обговорювати з учителями роботу в класі. 

План дій у цьому випадку спрямований на організацію групового обговорення. Які заходи  повинен  здійснити для цього директор школи?

Розробка схеми: 

Місія: Що я хочу досягти в моїй школі?

Мета: Що я хочу досягти в результаті обговорення у світлі місії?

Хто: повинен уживати заходів для того, щоб обговорення стало успішним? Команда повинна працювати разом, а чи потрібен поділ на групи?

Хто: підготує дискусію? 

Хто: головуватиме під час дискусії? 

Що: 
– буде темою обговорення? 

– мені потрібно зробити до і в день обговорення? 

– мені потрібно підготувати? 

– вчителі повинні готувати?

– я повинен вирішити? 

Яку інформацію я повинен зібрати?

Коли: найкраще провести обговорення?

Як: я переконаюсь, що вчителі будуть присутні на обговоренні  і вони будуть достатньо мотивовані? 

А. Перш за все я заздалегідь поясню, що я хочу, чому я це хочу, і потім їх запрошу;

B. Продумаю, які викладачі в команді можуть допомогти у підготовці до дискусії;

C. Я заздалегідь попереджую потенційних учасників засідання про дату, на яку планую призначити проведення обговорення.

Яких результатів буде досягнуто по завершенні: 

Наприкінці дискусії я планую призначити зустріч у класі ... І ми спільно визначаємо час щомісячних зустрічей. 

VI. Передбачення результатів 
Під цим слід розуміти: необхідно вказати конкретно цілі, яких ви хочете досягти. 

Приклади: 

– Ми домовилися кожен день розпочинати ... 

– Ми організували допомогу  для учнів, у яких є проблеми з вивченням математики. 

– Ми зробили загальний огляд успішності учнів у визначеному класі.

VII. Визначення функцій учасників

У здійсненні плану вдосконалення беруть участь різні люди. Залежно від їх функції, кожен повинен мати свою власну роль. Командна робота буде більш успішною, якщо всі знатимуть, хто за що відповідає. 

Ось приблизний план визначення учасників і їх поля діяльності.

Приклад: 

– Хто залучений до цієї діяльності? A, B, C, D, E, F 

– Хто є виконавцем? A, B, C, D

– Хто несе відповідальність? D 

– Хто виконує допоміжну роль? E, F

– Хто спостерігає за прогресом? D, F 

VIII. Часова діаграма

Часова діаграма – це календар із датами, важливими для проекту, який містить загальний огляд проекту в часі та називає види діяльності, що повинні бути виконані. Часова діаграма відображає прогрес, наголошує на важливих віхах, допомагає у дотриманні графіка. 

Ще два важливих питання стосовно кожного етапу плану: 

Чи можливо виконати поставлені завдання у відведений для цього час? 

Чи повинен я розбити це завдання на кілька завдань для оптимізації його виконання?

Приклад часової діаграми: (числа означають день, місяць)

	28-1
	15-3
	15-4
	15-5
	15-6
	15-8

	Укладання плану дій 
завершено
	Початок обговорення 
	Завершення обговорення
	Упровадження

плану в життя 
	Поточне обговорення,

внесення коректив 
	Затвердження 


ІХ. Підтримка впровадження

Одразу після завершення складання плану ви повинні починати виконувати його. Цей процес не може відбуватися сам по собі. Часто люди хибно вважають: "Написання плану – запорука його виконання". Особа, яка несе відповідальність за кінцевий результат, повинна постійно дбати про підтримку активності тих, хто безпосередньо втілює план у життя. 

Підтримка є важливим засобом успішного завершення всіх етапів окремо і плану загалом. Бажано, щоб відповідальний працівник регулярно:

– Перевіряв: виконання плану;

– Запитував: що відбувається у правильному руслі, що потрібно зробити по-іншому;

– Обговорював питання: як підлеглий працівник збирається вирішити ту чи іншу проблему; 

– Аналізував: що мені особисто потрібно зробити, щоб сприяти виконанню завдання?

Х. Оцінювання

Удосконалення шкільництва – це циклічний процес. Оцінка та аналіз роботи є необхідною складовою частиною плану дій. Вона дає можливість аналізувати результати. Дати проведення оцінювання можуть бути вказані в плані дій. Також корисно вказати, хто буде брати участь в оцінюванні. 

Стан справ можна перевірити за допомогою питань:

– Чи можемо ми йти далі обраним шляхом?

–Чи збираємося ми що-небудь змінювати?

–Чому ми повинні це зробити (або не робити)? 

– Що робити, якщо частина плану не реалізована до вказаної дати?

Момент оцінки: 

– Наприкінці періоду. Огляд присвячено перевірці того, яких результатів ми домоглися того, що хотіли досягти, а також і визначенню наступного кроку. 

– У ході реалізації проекту. Щоб перевірити, чи ми на правильному шляху. Чи вдасться нам виконати намічене до кінця терміну? 

Таке оцінювання може бути стислим.

ХІ. Місцезнаходження  плану дій

План дій – це допомога на шляху до вдосконалення роботи шкіл. Він буде "живим" лише за умови його активного використання. Отже, найкраще місце для плану дій – центр вашого робочого столу.
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